
         

 
 
 
BÜNDNIS 90/DIE GRÜNEN – Stadtverordnetenfraktion Niddatal 
Fraktionsvorsitzender Oliver Seuss, Tel: 0177 9614583  
eMail: oliveraseuss78@gmail.com 
 
An den Stadtverordnetenvorsteher 
Herrn Florian Porth 
über die Stadtverwaltung 
Assenheim, Hauptstraße 2 
61194 Niddatal 

 
07.04.2022 

Antrag 
 
Sehr geehrter Herr Porth, 
 
wir bitten Sie, den folgenden Antrag auf die Tagesordnung der nächsten Sitzung zu nehmen. 
 
Online-Terminvergabe für das Bürgerbüro 
 
Der Magistrat wird aufgefordert, zusätzlich zur telefonischen Terminvergabe, ein barrierefreies Online-
Terminbuchungssystem zu installieren.  
 
Begründung:   
Da es durch die Coronapandemie nicht absehbar ist, wann wieder Publikumsverkehr im Bürgerbüro stattfinden kann, 
sollte auch Niddatal den Bürgerinnen und Bürgern die Möglichkeit bieten, online Termine zu buchen. Spontane 
Erledigungen im Bürgerbüro können derzeit ja nur bedingt ermöglicht werden. 
Die Vorteile sehen wir in der Entlastung der städtischen Bediensteten und bei der Kundenfreundlichkeit durch flexiblere 
Erreichbarkeit. Digitale Terminvergabe gehört nicht erst seit online Coronatest-Buchungen zum täglichen Leben.  
Beispiele für die online-Terminbuchungen sinnvoll sind: Meldeangelegenheiten, Passwesen, Beglaubigungen, 
Fischereischeine, Führungszeugnisse, Hundean- und abmeldungen oder auch die Bestellung eines 
Gewerberegisterauszugs. (siehe Bild, Beispiel Stadt Karben) 
 

 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Der Fraktionsvorsitzende 


